
  
 

 
 

962 036 546 
BORETTSLAGET ROSENHOF KV 1 

 

Ny vaskeriløsning med Miele 
 

 

Innhold 
Ny vaskeriløsning med Miele ............................................................................................................ 1 

Vaskerisystemet enkelt forklart: ....................................................................................................... 2 

«Min Side» ....................................................................................................................................... 3 

Status ............................................................................................................................................... 5 

Reservasjon av vasketid via hovedmeny: .......................................................................................... 6 

Påfylling av vaskekort: ...................................................................................................................... 7 

Beboere som ikke bruker internett ................................................................................................... 8 

 

 
  



 

Etter mye om og men og tilbud fra forskjellige leverandører, har vi besluttet for å gå videre med 

Miele.  

Den største endringen er at vi går fra et system der vi fakturerte for vaskeribruk etterskuddsvis, til 

at hver enkelt beboer fyller på kortet selv via en enkel og sikker betalingsløsning på internett.  

Miele reservasjons- og betalingssystem MieleLogic er et avansert system for å reservere vasketid, 

samt å forhåndsbetale for tjenestene via Internett. Til tross for sine avanserte funksjoner, er det 

svært enkelt og intuitivt i bruk.  

Implementeringen av dette vil begynne med at hver enkelt beboer må få utdelt nye vaskebrikker da 

de gamle kortene ikke lengre vil kunne fungere på dette systemet.  

• Utdeling av kort vil skje i styrerommet  

 

Rosenhoffgata 7 02 Mai kl 1800-1915 

Dynekilgata 7 og 9 07 Mai kl 1800-2030 

Jørgen Løvlands gate 22 og 24 

I tillegg vil det være mulig å få ut kort på alle fremtidige styrevakter 

 

• Styret vil slå av «Fri/gratis» funksjon i vaskeriene fra og med 18.05.2018. 

 

Vaskerisystemet enkelt forklart: 

 



 

Etter å ha fått registrert deg på styrerommet vil du motta en epost med ditt brukernavn og passord 

som du bruker til å logge deg på via  www.rosenhof.no og «vaskeri».  

Brukernavn/Passord skrives inn:  

 

Brukernavn og Passord kan senere endres til noe som er personlig og er lettere å huske. Du kan 

alltid logge på med det opprinnelige brukernavn og passord, om du skulle glemme ditt egenvalgte . 

 

 

 

«Min Side» 
Etter å ha logget inn med brukernavn/passord kommer du til din egen side. Du kan her gjøre 

følgende: 

• Endre brukernavn 

• Fylle på vaskekort 

• Se status over ledige maskiner/maskiner i drift eller som er i ustand 

• Reservere vasketid 

http://www.rosenhof.no/


 

 

  



 

Status 
På Min Side kan man se status over maskinene i vaskeriet. ‘ 

Grønn = ”Ledig” Rød    = ”Opptatt” eller ”Reservert”  Blå     = ”Ute av drift” 

 

 

 

 

  



 

Reservasjon av vasketid via hovedmeny: 
 

 

Reservasjoner kan gjøres for en måned frem i tid. Velg uke, dag og maskin, og bekreft med <Ja>.  

Ønskes flere reservasjoner, gjentas prosedyren.  

Reservasjoner kan slettes.  Sletting bekreftes med <Ja>   



 

Påfylling av vaskekort: 

 

I Konto/Innbetaling vises en oversikt over forbruk forrige måned, samt hittil denne måneden i 

vaskeriet. Rosenhoff BRL bruker et debet-system (forhåndsbetalt system), dette viser innbetalinger 

som er gjort av bruker via Internett (nettbank). Rosenhoff BRL har en DIBS avtale som sørger for en 

sikker transaksjon. Dine kortopplysninger blir ikke lagret av borettslaget.   

Ønskes det innbetalt til vaskerikort, velges «Innbetaling til konto»- følg trinn nedenfor: 

 



 

Velg beløp som skal innbetales, legg inn din e-postadresse og kryss av for å akseptere betingelsene. 

Trykk  <Gå til betaling>. Videre innbetalingsprosedyre er deretter som ved netthandel og foregår på 

sikre sider. Kvittering for innbetalt beløp fremsendes til innlagt e-postadresse. Etter endt 

innbetaling er beløpet disponibelt i vaskeriet umiddelbart. 

: 

 

 

NB! Ved flytting, tapt kort etc. kan styret kontaktes for å få refundert/tilbakebetalt det saldo beløpt 

som var på kortet. Dette gjøres foreløpig av styret via adminkonsollen til vaskeriprogrammet etter 

forespørsel.  

 

Beboere som ikke bruker internett 
De beboere som ikke har internett vil får hjelp til å fylle på vaskekortene på styrevakt ved å 

medbringe sitt bankkort. Reservasjon av tid kan også gjøres direkte på vaskemaskinens display slik 

som vi gjorde med forrige system.  


